
工单处理表

处理单位(盖章)： 工单单号：20240819081849631144(4157）

是否已联系群众 是 联系时间 2024.8.20

是否已回复群众 是 回复时间 2024.8.21

是否属实 部门回访满意度

基本情况及现场

检查情况（包括

检查时间、检查

单位、检查内容

及发现的问题

等）

市民反映：长子县石哲镇西汉村村口因挖路未放警示

牌，导致车辆掉入正在修建道路里。现市民求助，希望相关

部门调查核实，帮助解决未放警示牌问题。

处理结果及沟通

情况（根据国家

的相关法律法规

进行的处理情

况）

接到长治市 12345 政务热线服务中心的热线工单后，我

镇高度重视，责成专人对群众所反映问题进行处理，已通知

施工单位抓紧制作警示牌，在规定时间内放置。

处理人员 郭** 联系方式 152****7670






