
工单处理表

处理单位(盖章)： 工单单号：2023110208111231111（4386）

是否已联系群众 是 联系时间 2023.11.2

是否已回复群众 是 回复时间 2023.11.2

是否属实 否 部门回访满意度

基本情况及现场

检查情况（包括

检查时间、检查

单位、检查内容

及发现的问题

等）

郑女士来电反映：自己是长子县石哲镇西汉村村民，自

家门口的道路坑洼不平，导致出行十分不便，且附近无下水

道，排水困难。现郑女士来电求助，希望相关部门核实情况，

帮助解决道路修缮及下水道排水问题。

处理结果及沟通

情况（根据国家

的相关法律法规

进行的处理情

况）

郑女士房子为新盖房屋，今年入住，此事项已经村委会

四议两公开，待资金充足后村委会联系本人协商解决。

处理人员 赵* 联系方式 155****8787


