
行政调解类事项运行流程图 

35、土地承包经营纠纷调解 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                            
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

申 请 

条件 1、土地承包合同 

2、土地经营权证 

3、村委会证明 

4、四邻证明 

5、证人证明 

6、其它相关资料 

 

告知补正 受理（即时） 不予受理 

调查（2 个工作日） 

调解 
当事人不服，可向上级人民

政府申请行政复议，或向法

院提起行政诉讼。 

  补正材料 

不全或不符合 
法定形式 

 
存在可当场更正错误

的当场更正 

 
不属于本机关职权：未予补正的 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

未达成协议 
 
 
          

承办机构：社会事务办公室（受理、调

查、调解、制作协议） 

服务电话：0355-3570010 
 

 
 

存档 

制作调解协议书 

监管 



行政调解类事项运行流程图 

36、农村土地承包经营权流转争议调解 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                            
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申 请 

条件 1、土地承包合同 

2、土地经营权证 

3、村委会证明 

4、四邻证明 

5、证人证明 

6、其它相关资料 

 

告知补正 受理（即时） 不予受理 

调查（2 个工作日） 

调解 

  补正材料 

不全或不符合 
法定形式 

 
存在可当场更正错误

的当场更正 

 
不属于本机关职权：未予补正的 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

未达成协议 
 
 
          

承办机构：社会事务办公室（受理、调

查、调解、制作协议） 

服务电话：0355-3570010 
 
 

存档 

制作调解协议书 

监管 

当事人不服，可向上级人民

政府申请行政复议，或向法

院提起行政诉讼。 



行政调解类事项运行流程图 

37、对可能影响社会安全事件的矛盾纠纷调解 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                            
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申 请 
当事人提出申请，
并提供相关材料。 

告知补正 受理（即时） 不予受理 

调查（2 个工作日） 

调解 

  补正材料 

不全或不符合 
法定形式 

 
存在可当场更正错误

的当场更正 

 
不属于本机关职权：未予补正的 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

未达成协议 
 
 
          

承办机构：社会事务办公室（受理、调

查、调解、制作协议） 

服务电话：0355-3570010 
 
 

存档 

制作调解协议书 

监管 

当事人不服，可向上级人民

政府申请行政复议，或向法

院提起行政诉讼。 



行政调解类职权运行流程图 

38、企业劳动争议调解 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申请调解 

 

提交书面申请书

或者作出书面记

录的口头申请 

劳动争议调解中心，自收到调解申请之日 3 日内决定是否受理 

受理 不予受理 逾期未作出决定 

调查、取证 

听取双方当事人意见，查明真相 

说明理由 

告知其它救济途径 

15 

日 

内 

1 

年 

内 
1 

年 

内 

调解（电话或现场调解方式） 

劳动争议发生之日起 30 日以内 

未达成调解协议 达成调解协议 

制作签收调解协议书 

任一方不履行 1 年内 

向县劳动人事争议仲裁委员会申请仲裁 

承办机构：社会事务办公室（受理、调

查、调解、制作协议） 

服务电话：0355-3570010 
 



行政调解类事项运行流程图 

39、侵害个人在农村集体经济组织中享有权益的调解 

 
 

 

 

 

 

                        

        

        

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

否 

审   查 
（7个工作日） 

 

资料是否
齐全 

 告知当事人 

申请仲裁或法院
起诉  

达成协议 

（制作调解书） 

调   解 
（7个工作日） 

 

申报材料： 
1、申请书； 
2、有关证据； 
 
 

调解是否 
达成 

受  理 

是 

 

 

一次性书
面告知补
正材料 

 

否 

是 

否 

承办机构：社会事务办公室（受理、调

查、调解、制作协议） 

服务电话：0355-3570010 
 

 


