
 

长治市 12345 政务服务热线工单 

                    工单单号：2022031211373070159（849） 

诉求人 江** 
联系

电话 
176****8616 

工单

类型 
求助工单 

事发地址 长子县大堡头镇南小河村 

登记人  cz059 

转办时间 2022-03-14 限办时间 2022-03-17 

内 容 

江先生来电反映：自己是长子县大堡头镇南小河村村

民，本村化肥厂家属院的院墙倒塌，墙体倒塌在自家耕地

里，影响耕地。现江先生来电求助，希望相关部门调查核

实，帮助解决恢复耕地问题。 

转办意见 

    请长子县大堡头镇政府尽快核实有关情况，协调解决，

于 03 月 17 日前回复。 

             长治市 12345 政务热线服务中心 

          2022 年 03 月 14 日 

 

 

 

 

 

 



849 工单处理表 
 

处理单位(盖章)：           工单单号：2022031211373070159（849） 

是否已联系群众 是 联系时间 3 月 14 日 

是否已回复群众 是 回复时间 3 月 14 日 

是否属实 是 部门回访满意度  

基本情况及现场

检查情况（包括

检查时间、检查

单位、检查内容

及发现的问题

等） 

 

处理结果及沟通

情况（根据国家

的相关法律法规

进行的处理情

况） 

镇村两级干部已经对该问题进行了实际查看，目前正在

联系化肥厂对倒塌院墙进行恢复，并对损坏的耕地进行恢

复。 

处理人员 张* 联系方式 135****3332 

 

 


