
常张乡人民政府 

2019 年政府信息公开工作年度报告 

 

根据《中华人民共和国政府信息公开条例》的规定，现

公布 2019 年常张乡政府信息公开工作年度报告。本报告由

概述、主动公开政府信息情况、咨询处理情况、行政复议和

行政诉讼情况、存在问题及改进措施和需要说明的其他事项

六部分组成，内容涵盖 2019 年 1 月 1 日至 12 月 31 日

期间的政府信息公开工作情况。 

жȽᾸ䘦  

一年来，我乡积极落实省市县关于全面推进政府信息公

开工作的决策部署,紧紧围绕乡政府重大决策部署和公众关

切，坚持以公开为常态，不公开为例外，提升依法行政的能

力和水平，进一步健全公开制度，拓宽公开渠道，完善公开

载体，深化公开内容，积极、稳妥、有序做好政府信息公开

各项工作，有力地保障人民群众的知情权、参与权和监督权，

我乡政府信息公开工作取得了新进展。  

Ѓ҅Є ᵲ ɼ2019 年初，乡政府专门召

开会议部署政府信息公开工作，调整政府信息公开工作领导

小组，形成各部门齐抓共管，群众广泛参与的良好氛围，确

保政府信息公开工作顺利开展。  



ЃԑЄ Ḫ ᶳ ῎ ᵲ ┼ɼ制定完善《常

张乡依申请公开政府信息办理流程》,明确制定政府信息依

申请公开工作的各个环节的流程、时限等具体要求，确保政

府信息及时主动公开，信息公开申请及时办理反馈。  

ЃҎЄ Ḫ Ḧ ┼ɼ按照《常张乡政府

信息发布保密审查制度》，明确审查程序，并按程序依次对

待公开的信息进行保密审查，经审查合格，分管领导同意后

方可公布。  

ӂȽѱࣞޢᔶ᭵ᓒؗᚥ᛻߫  

2019 年，我乡主动公开常张乡政府信息 40 余条，涉及

政策法规、政府文件、民生保障、生育服务等重点领域。  

пȽד⭩䈭ޢᔶ᭵ᓒؗᚥ᛻߫Ⱦ 

2019 年度，我乡没有收到政府信息依申请公开的申请。  

഑Ƚ૞䈘༺⨼᛻߫  

2019 年度，我乡共接收政府信息公开方面的咨询处理

4000 余条，咨询的主要内容包含居民养老保险、城乡低保、

城乡医疗保险、生育服务、大病救助、临时救助等内容，在

群众咨询情况时，做到依法有据、严谨规范，做到了群众满

意。  

ӊȽ㺂᭵གྷ䇤ૂ㺂᭵䇿䇲᛻߫  

2019 年度，我乡没有出现就政府信息公开提出复议、诉

讼和申诉的情况。  



  Ƚᐛ֒ѣᆎ൞Ⲻѱ㾷䰤从ૂ᭯䘑᧠᯳ޣ

Ѓ҅Є ᵲҲ Ӏ Е 

一是目前政府信息公开工作机制还不够完善，主动公开

的信息面还有待进一步加强，存在信息发布量少等问题。  

二是政府信息公开渠道还有待进一步完善。  

ЃԑЄΊᵩ ”⸗ Е  

一是以社会需求为导向，不断完善政府信息公开内容。

进一步转变思想观念，不断提高信息公开意识和服务意识，

进一步健全相应的工作机制，推动政府信息公开与网上办

事、阳光政务工作的有机结合，加强政府信息公开工作与日

常工作的无缝衔接，严格按规范程序公开政府信息，确保政

府信息及时、准确、全面地公开。  

二是拓宽信息公开渠道，进一步丰富政府信息公开形

式。延展公开栏、电视、报纸公开渠道，不断拓宽政府信息

公开渠道，增强公开形式便民性。  

三是广泛宣传，营造氛围。积极开展政务公开宣传活动，

集中运用报纸、微信、广播、电视、网络、法制宣传活动等

多种媒介和形式，开展全方位、多层次、立体式的宣传报道。

推进在线办事，加强网上互动交流，充实网站内容，提升网

站政务办理和社会服务功能。  

四是以服务公众为宗旨，不断创新政府信息公开的形

式。探索政府信息公开的新途径，以公众喜闻乐见的沟通表



达形式，提供政府信息。在政府信息公开的宽度和深度上下

功夫，不断加大主动公开的信息量。一方面加强制度建设，

为政府信息公开工作的规范化奠定坚实基础，另一方面加强

调查研究，为政府信息公开的深入发展提供理论依据和政策

支持。  

йȽ䴶㾷䈪᱄ⲺެԌӁ亯  

无。 
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