
长治市 12345 政务服务工单处理表

处理单位：鲍店镇政府 工单单号：2022030712210900182（802）

是否已联系群众 是 联系时间 3.7

是否已回复群众 是 回复时间 3.7

是否属实 是 部门回访满意度

基本情况及现场

检查情况（包括

检查时间、检查

单位、检查内容

及发现的问题

等）

工单反映：李晓征来电求助，希望帮助解决燃气热水器

安装费用问题。

具体回复如下：经河岸村委与燃气公司联系，现无需重

新安装热水器，故暂未产生安装费用。

处理结果及沟通

情况（根据国家

的相关法律法规

进行的处理情

况）

已经沟通

处理人员 冀*良 联系方式 ******


