
长治市 12345 政务服务热线工单处理表

处理单位：鲍店镇政府 工单单号：2021120711470203130（870）

是否已联系群众 是 联系时间 12.9

是否已回复群众 是 回复时间 12.9

是否属实 是 部门回访满意度

基本情况及现场

检查情况（包括

检查时间、检查

单位、检查内容

及发现的问题

等）

工单反映：韩*家壁挂炉损坏，曾多次与售后联系未果。

具体回复如下：维修人员刘先生联系方式：******

处理结果及沟通

情况（根据国家

的相关法律法规

进行的处理情

况）

已经沟通

处理人员 申*明 联系方式 ******


