长治市12345政务服务热线工单
                    工单单号：2023091210321024182（3705）
	是否已联系群众
	
	联系时间
	

	是否已回复群众
	
	回复时间
	

	是否属实
	
	部门回访满意度
	

	基本情况及现场检查情况（包括检查时间、检查单位、检查内容及发现的问题等）
	市民来电反映：长子县石哲镇王村通村道路正在道路施工，硬化石料铺设较薄，施工质量较差，施工场地无安全警示牌，且施工中粉尘污染严重，施工经常导致道路拥堵，无人疏通交通。现市民来电求助，希望相关部门帮助解决上述问题。

针对市民反映的问题，我中心高度重视，已派专人进行了解，并和村委核实如下：经核查，王村村内没有道路施工，与事实不符。该市民所反映问题可能是交通局近期对326省道的养护工程，近期已养护到石哲到王峪隧道山下路段，待养护到王峪区域内，中心会积极主动对道路安全与交通通行与施工单位进行沟通，以方便群众通行。

	处理结果及沟通情况（根据国家的相关法律法规进行的处理情况）
	王村通村道路没有施工行为；待326省道养护到辖域内，积极主动与施工单位沟通，保障群众安全通行。

	处理人员
	段*峰
	联系方式
	150********


