工单处理表

处理单位(盖章)：横水中心   工单单号：2023051912333051164（1864）
	是否已联系群众
	是
	联系时间
	2023.5.22

	是否已回复群众
	是
	回复时间
	2023.5.22

	是否属实
	是
	部门回访满意度
	满意

	基本情况及现场检查情况（包括检查时间、检查单位、检查内容及发现的问题等）
	我中心在接到韩先生来电咨询横水村污水处理项目具体施工部门情况的需求后，及时询问相关负责人。

	处理结果及沟通情况（根据国家的相关法律法规进行的处理情况）
	因韩先生驾驶一辆电动四轮车掉入横水村正在修路的坑中，导致车辆受损，无人员伤亡，经横水支村两委积极协调后，施工队同意支付1500元费用。韩先生承诺在收到此费用后，不再追究施工队责任。

	处理人员
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