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广大村民朋友：
冬季将至，为保障农村供水安全，确保大家在寒冷季节能正常用水，现将有关事项通知如下：
• 防护措施：对暴露在外的供水管道、水表等设施进行包裹防护，可使用保温材料如岩棉、聚氨酯泡沫等，减少热量散失，防止管道内的水结冰。若发现管道、水表有冻裂等情况，请及时联系村委会，村级水管员或辖区供水站负责人。
• 注意事项：如遇极寒天气，为防止水管冻裂，可稍微拧开水龙头使水呈小股流状。若长期外出或家中无人，建议关闭水表阀门并排空管道余水。
• 应急处理：若出现水管冻裂、水表损坏等情况，不要惊慌，可拨打县水务集团维修电话：0355-8332861。同时，为避免造成更大损失，在维修人员到达前，尽量关闭总阀门。
• 监督反馈：若发现供水设施存在安全隐患或有异常情况，可向村委会、乡镇或县水务集团反映，也可拨打县水利局监督电话：0355-8322371反映情况。
让我们共同行动，确保冬季供水稳定。

